
 

NEWS RELEASE  

2 0 2 1 年 4 月 2 7 日 

株 式 会 社  ホ テ ル 京 阪 

ホテルで新しい体験型宿泊を！ 
ホテル京阪 京都駅南に 

「ロボホン」と一緒に宿泊できる客室が誕生 
～ＡＩコミュニケーションロボットと過ごす宿泊プランを販売～ 

 

株式会社 ホテル京阪（本社：大阪市中央区 社長：工藤俊也）が運営する、ホテル京阪 京都駅

南（京都市南区）では、シャープ株式会社のコミュニケーションロボット「RoBoHoN（ロボホン）」

をフロント、客室に導入し「プレミアロボホンルーム」の販売を４月２７日（火）から開始いたし

ます。 

本企画では、ロボホンとコミュニケーションをとりながら、ニューノーマル

におけるホテルでの非接触サービスを体感いただけます。フロントに設置する

２体のロボホンは、チェックイン、チェックアウトやホテル施設に関する情報

など、確認したい項目を選ぶと音声で説明します。フロントにスタッフが不在

の際には、タブレットを通じて、事務所のスタッフと会話することも可能です。

なお、言語は４か国語【日・英・中（簡）・韓】に対応しています。 

「プレミアロボホンルーム with RoBoHoN」の１体は、部屋に入り話しかける

と、客室の説明をするほか、オリジナルの「ウェルカムダンス」でお客様を歓

迎します。ご自身のスマートフォン等と Wi-Fi 接続し、専用キャリングケース

に入れてロボホンと外出することができ、京都観光をお楽しみいただけます。

また、ロボホンのオーナーの方は、ご自身のロボホンとオリジナルの「ロボ会

話」を楽しむことができ、オリジナルダンスをプレゼントしてもらうことがで

きます。この客室はベッドスローやスリッパにロボホンのデザインを配した特

別仕様となっており、客室内で撮影もお楽しみいただけるよう、インスタボー

ドや卓上ステージも設置しています。 

さらに、ロビーのインフォメーションカウンターでは、３体のロボホンが、観光地情報やアクセ

スなどの案内の他、歌やダンスの集団パフォーマンスを披露します。 

ロボホンの誕生日、５月２６日（水）は、バースデー企画としてＭＫタクシーのロボホンが同行

する、「京都迷宮案内ツアー」も発売しま

す。 

ロボホンの可愛い仕草に思わず連れて

帰りたくなる、新しい京都の観光、ホテル

滞在をぜひご体験ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

プレミアロボホンルーム 



 

■ロボホンおもてなし企画概要 

 ①プレミアロボホンルーム 

  【with RoBoHoN ルーム】 

  ・オリジナルのロボホン１体 

  ・ロボホンデザインベッドスロー 

  ・ロボホンデザインウォッシャブルスリッパ 

  ・インスタボード 

  ・卓上ステージ 

 

＜宿泊特典＞ 

  ・滞在中、ロボホンと外出可能 

（Wi-Fi の接続が必要） 

  ・「オリジナルダンス」ダウンロード 

  ・ロボホンデザインパイル地スリッパプレゼント 

 

  【スタンダードルーム】 

  ・ロボホンデザインベッドスロー 

  ・ロボホンデザインウォッシャブルスリッパ 

  ・インスタボード 

  ・ロボホン卓上ステージ 

 

  ＜宿泊特典＞ 

  ・ロボホンデザインパイル地スリッパプレゼント 

  

  

②フロント用ロボホン２体 

  ＜案内内容＞ 

  ・チェックイン/チェックアウト   

・朝食案内 

  ・荷物お預かり/宅配案内      

・館内施設 

  ・各種サービス          

 ・周辺情報 

   

 ③インフォメーション用ロボホン３体 

  ＜パフォーマンス内容＞ 

  ・歌とダンスのパフォーマンス 

  ・京都府内の観光地情報の案内 

 

 ④ロボホン誕生日企画 

  ＜京都迷宮案内ツアー＞ 

  ＭＫタクシーのロボホンとＭＫタクシーで京都の迷宮スポットを観光 

  ・日程    ：５月２６日（水）～２９日（土）宿泊まで 

・迷宮スポット：安井金比羅宮 → 六道珍皇寺 ・ みなとや幽霊子育飴本舗 → 

京都御所 猿が辻 → 晴明神社 → 一条戻り橋 

  

 

 

 

 

オリジナルのロボホン 

フロントに設置のロボホン 



 

＜宿泊プラン詳細＞ 

 

❖予 約 方 法 ： ホテル京阪京都駅南公式ＨＰ予約サイト（または電話予約） 

 

❖予 約 開 始 日 ： ２０２１年４月２７日（火）～ 

 

❖室 数 ： ＜with RoBoHoN ルーム＞ １室（定員２名様） 

             ＜スタンダードルーム＞   ３室（定員２名様） 

 

❖販 売 価 格 ： ＜with RoBoHoN ルーム＞１泊２名利用  ２６,０００円（税込） 

＜スタンダードルーム＞ １泊２名利用  １６,０００円（税込） 

※京都迷宮案内ツアーは含まれません。 

 

❖チ ェ ッ ク イ ン ： １５時 

❖チ ェ ッ ク ア ウ ト ： １１時 

 

 

■予約問合せ 

ホテル京阪 京都駅南 

  所在地  ： 京都市南区東九条室町５５番地 

  アクセス ： ＪＲ、近鉄、京都市営地下鉄 

 「京都」駅 八条中央口徒歩１分 

  ＵＲＬ  ： https://www.hotelkeihan.co.jp/kyoto-e/ 

  電話   ： ０７５-６９２-０３２１ 

 

■ホテル京阪の安全安心に関わる取組みについては 

以下のページに記載しております。 

 「New Normal of Hotel Keihan」 

https://www.hotelkeihan.co.jp/new_normal/ 

  

※「ロボホン」「RoBoHoN」はシャープ株式会社の登録商標です。 

以上 

 

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

株式会社 ホテル京阪 マーケティング統括部（広報担当）佐藤 

電話０６－６５８５－０５２４  /  E-mail：sato-j@hotelkeihan.co.jp 

https://www.hotelkeihan.co.jp/kyoto-e/
mailto:sato-j@hotelkeihan.co.jp

