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お客様のよॉ५ムー६ऩご利用प向けた振替輸送のご利用方法の変更पついて 
 

関西ࡢ鉄道事業者 18社局ࠊࡣ列車ࡢ運転見合わせ時実施すࡿ鉄道事業者間ࡢ振替輸送をࢫࡾࡼ

ムーࡈࢬ利用いࡔࡓく2019ࠊࡵࡓ年 3月 16日㸦土㸧以降ࡢ振替輸送実施時ࠊࡽ以ୗࡾ࠾ࡢ

 ࠋすࡲしࡓ利用方法を変更いࡈ

 

 鉄道事業者間पおけॊ振替輸送ご利用方法の変更．ڭ

 振替輸送の乗換駅を拡大します (ڭ)

現在ࡣ事前各事業者間࡛定ࡓࡵ特定ࡢ乗換駅ࡈࡳࡢ利用いࡔࡓい࡚ࡲࡾ࠾すࠊࡀ今後ࡣ振替

乗車ࡢ対象ࡿ࡞乗車券ࡢ区間内࡛あ࠾ࠊࡤࢀ客様乗換駅を任意選択し࡚ࡈ利用いࡔࡓけ

 ࠋすࡲしࡓいうࡼࡿ

※ 㸦㸰㸧記載ࡢ振替乗車票ࡢ配ᕸを省略すࡿ場合限ࡲࡾすࠋ振替乗車票を配ᕸすࡿ場合

 ࠋすࡲࡾ࡞扱いࡾྲྀ࠾ࡢࡾ通࡛ࡲࢀࡇࠊࡣ

 

 振替乗車票の配布を省略します (ڮ)

現在ࡣ振替輸送をࡈ利用ࡿࢀࡉ駅ࡢ改ᮐ口࡛振替乗車票をཷ࠾けྲྀࡢࡾうえࡈࠊ利用いࡔࡓい

ࡓ利用いࡈࡾࡼ提示ࡈࡢ乗車券ࡿ࡞対象ࡢ振替輸送ࠊを省略しࢀࡇࡣ今後ࠊࡀすࡲࡾ࠾࡚

 ࠋすࡲしࡓいうࡼࡿけࡔ

※ バࢫ等ࡢ振替輸送ࡼ࠾び近畿日ᮏ鉄道株式会社ࡢ東海エࣜࡢ࡛振替輸送ࡘい࡚ࠊࡣ

 ࠋすࡲ振替乗車票を配ᕸしࡾ通࡛ࡲࢀࡇ

 

改札入場後の (گ) IC カード乗車券を振替輸送の対象外पします 

現在ࠕࡣ改ᮐ入場後ࡢ ICカーࢻ乗車券ࠖࡶ振替輸送ࡢ対象し࡚いࡲすࠊࡀ今後ࡣ対象外

いࡓしࡲすࠋ 

 

IC カーࢻ乗車券ࠊࡣ券面࡛ࡣ改ᮐࡢ入場後うࡀ確認࡛࡞ࡁいࠊࡽࡇ運転見合わせ

ICࠕ際ࡿ駅࡛出場すࡓࡗ࡞ カーࢻ乗車券使用証明書ࠖをཷ࠾けྲྀࡾいࡔࡓくࡇやࠊ当日

又ࡣ後日運賃࠾ࡢ支払いࡀ必要ࠊ࡞ࡿ࡞煩雑࡞手続ࡁを要し࡚࠾ࠊࡾ࠾客様多くࡢ  

 ࠋすࡲけし࡚い࠾時間を࠾手数や࠾

今後ࠊIC カーࢻ乗車券ࡈࡢ利用者ࡽࡉࡣ増加すࡀࡇࡿ見込࡛ࡲࢀࡇࠊࢀࡲ以ୖ多くࡢ

ࡢ改ᮐ入場後ࠊࡵࡓࡿࢀࡉ想定ࡀࡇࡿけす࠾不便をࡈ客様࠾ ICカーࢻ乗車券ࡘい࡚ࡣ

振替輸送ࡢ対象外しࠊそ࠾ࡾࡼࢀ客様ࢫムーࡈ࡞ࢬ案内ࡼࡿࡁ࡛ࡀうし࡚参ࡲࡾすࠋ 

ࡽ従来ࠊࡣ首都圏等࡛ࠊ࠾࡞ ICカーࢻ乗車券ࡣ振替輸送ࡢ対象外ࡲࡾ࠾࡚ࡗ࡞すࠋ 



 

※ IC定期券ࠊࡣ引ࡁ続ࡁ振替輸送ࡢ対象ࡲࡾ࡞すࠋ 

※ 京都ᕷ交通局࡛ࠊࡣあわせ࡚ࣛࢺフカ京カーࡶࢻ対象外いࡓしࡲすࠋ 

※ 神戸ᕷ交通局࡛ࠊࡣあわせ࡚ NEW Uࣛンカーࡶࢻ対象外いࡓしࡲすࠋ 

 

＜運賃ࡢ精算ࡘい࡚＞ 

   現在ࠊ改ᮐ入場後ࡢ IC カーࢻ乗車券࡛振替輸送を行う場合ࡢ具体的࡞手続ࡁし࡚ࠊࡣ  

ICࠕ客様࠾ カーࢻ乗車券使用証明書ࠖを運転見合わせࡓࡗ࡞駅࡛ཷけྲྀ࡚ࡗいࠊࡁࡔࡓ  

当日又ࡣ後日 IC カーࢻ乗車券ࡢ精算処理を行いࠕᮏ来乗車すࡿ予定࡛あࡓࡗ区間ࡢ運賃ࠖ

を࠾支払いいࡔࡓい࡚ࡲࡾ࠾すࠊࡀ今後ࡣ振替輸送࡛࡞ࡣくࠕࠊ運転見合わせࡓࡗ࡞鉄道事

業者࡛実際ࡈ乗車ࡓࢀࡉ区間ࡢ運賃ࠖ及びࠕそࡢ後ࡈ乗車ࡓࢀࡉ鉄道事業者࡛実際ࡈ乗車

 ࠋすࡲࡾ࡞ࡇくࡔࡓ支払いい࠾運賃ࠖをࡢ区間ࡓࢀࡉ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 実施日．ڮ

㸰㸮㸯９年㸱月㸯６日㸦土㸧以降ࡢ振替輸送実施時 

 

 

࠙参考ࠚ鉄道事業者間における振替輸送に関する制度変更のお知らせ ：別紙 

 

運転見合わせ区間 

運転見合わせ 

 鉄道事業者ࡓࡗ࡞

㸦変更前㸧 

ᮏ来乗車すࡿ予定࡛あࡓࡗ区間ࡢ運賃 

㸦変更後㸧 

運転見合わせࡓࡗ࡞鉄道事業者࡛

実際ࡈ乗車ࡓࢀࡉ区間ࡢ運賃 

㸦変更後㸧 

そࡢ後ࡈ乗車ࡓࢀࡉ鉄道事業者࡛ 

実際ࡈ乗車ࡓࢀࡉ区間ࡢ運賃 




